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Nr. . Numele si . .
Operatiune Functia Data Semnatura
Crt. prenumele
1 Elaborat Rautu Lidia Expert 1 Asistenta comunitara
2 Verificat Mercas Robert Manager proiect
3 Aprobat Mercas Robert Manager proiect

REVIZUIREA REGULAMENTULUI

. Data de la care se
Nr. .. Persoana care a realizat Componenta . .
Revizia .. . aplica prevederile
Crt. revizia revizuita .. .
reviziei
1 R1
2 R2
RESPONSABILI CU IMPLEMENTAREA REGULAMENTULUI
e L. . Nume si Functia detinuta in cadrul .
Organizatia Partener Proiect . . Semnatura
prenume proiectului
UAT CIUREA Rautu Lidia Expert 1 Asistenta comunitara
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CAPITOLUL I. PREVEDERI GENERALE

1.1 Scop si domeniu de aplicare

Prezenta Regulament de functionare al punctului unic de acces reprezinta suportul in baza
cdruia se va organiza accesul beneficiarilor in cadrul proiectului , Actiuni integrate pentru
persoane defavorizate din teritoriul GAL Colinele lasilor”, cod MySmis POCU/303/5/2/130360.

Organizarea si desfasurarea activitatii din cadrul Punctului Unic de Acces are la baza principiul
transparentei, Tncepand cu prezentarea modului de organizare a acestuia, cunoasterea
drepturilor si obligatiilor care revin beneficiarilor serviciilor sociale.

1.2 Legislatie aplicabila / documente de referinta

1. Regulamentul (UE) nr. 1407/2013 din 18 decembrie 2013 pentru aplicarea art. 107 si
108 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene ajutoarelor de minimis,
publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L352/1 din 24 decembrie 2013;

2. Contractul de finantare POCU/303/5/2/130360, nr. 11774/22.10.2020 incheiat intre
Organismul Intermediar Regional pentru Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane Regiunea Nord-Est si Comuna Ciurea din judetul lasi;

3. Ghidul Solicitantului Conditii Specifice ,Implementarea strategiilor de dezvoltare
locald in comunitdtile marginalizate din zona rurald si/ sau in orase cu o populatie de
pdnd la 20.000 locuitori”;

4. Orientari privind oportunitatile de finantare in cadrul Programului Operational Capital
Uman 2014-2020;

5. Legeanr.219/2015 privind economia sociala, cu modificarile si completarile ulterioare
Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

7. Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

8. Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

9. Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

10. OG nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

11. HG nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistenta sociala
si a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare si
functionare a institutiilor de asistenta sociala, precum si a Normelor metodologice de
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aplicare a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

12. HG nr. 268/2007 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor

13. Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, cu modificarile si completarile ulterioare;

14. HG nr. 1113/2014 privind aprobarea Strategiei nationale pentru protectia si
promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020 si a Planului operational
pentru implementarea Strategiei nationale pentru protectia si promovarea drepturilor
copilului 2014 - 2016;

15. HG nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

16. HG nr. 18/2015 pentru aprobarea Strategiei Guvernului Romaniei de incluziune a
cetatenilor romani apartinand minoritatii rome pentru perioada 2015-2020, cu
modificarile si completarile ulterioare;

17. HG nr. 383/2015 pentru aprobarea Strategiei Nationale privind incluziunea sociala si
reducerea sardciei pentru perioada 2015-2020 si a Planului strategic de actiuni pentru
perioada 2015-2020;

18. HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

19. Ordinul ministrului muncii, familiei si protectiei sociale nr. 1372/2010 privind
aprobarea Procedurii de autorizare a unitatilor protejate;

20. Ordinul viceprim-ministrului, ministrul dezvoltarii regionale si administratiei publice
nr. 189/2013 pentru aprobarea reglementarii tehnice "Normativ privind adaptarea
cladirilor civile si spatiului urban la nevoile individuale ale persoanelor cu handicap,
indicativ NP 051-2012 - Revizuire NP 051/2000";

21. Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice nr.
1838/2014 privind aprobarea liniilor de subventionare prioritare in domeniul
asistentei sociale pentru anul 2015, respectiv unitatile de asistenta sociala si capitolele
de cheltuieli pentru care asociatiile si fundatiile pot solicita subventii de la bugetul de
stat, pentru anul 2015, in baza prevederilor Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor
subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si
administreaza unitati de asistenta socialg;

22. Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice nr.
424/2014 privind aprobarea criteriilor specifice care stau la baza acreditarii
furnizorilor de servicii sociale;
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1.3 Descriere proiect

Primaria Comunei Ciurea, judetul lasi, in parteneriat cu Asociatia Grupul de Actiune Locala
»Colinele lasilor”, Scoala Gimnaziala Barnova si Asociatia Prietenii Barnovei implementeaza,
incepand cu luna octombrie 2020, proiectul , Actiuni integrate pentru persoane defavorizate
din teritoriul GAL Colinele lasilor”, cod proiect: POCU/303/5/2/130360.

Proiectul este cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital
Uman 2014-2020: Axa Prioritard 5: Dezvoltare localda plasata sub responsabilitatea
comunitatii, Obiectivul specific 5.2: reducerea numarului de persoane aflate in risc de saracie
sau excluziune sociala din comunitatile marginalizate din zona rurala prin implementarea de
masuri/ operatiuni integrate in contextul mecanismului de DLRC.

Perioada de implementare a proiectului: 24 luni

Data inceperii si data finalizarii proiectului: 23.10.2020 — 22.10.2022

Numele beneficiarului: Primaria Comunei Ciurea

Valoarea totala a proiectului: 4.323.102,69 lei, din care asistenta financiara nerambursabila
4.292.250,90 lei

Codul MySmis al proiectului: 130360

Sloganul proiectului: Actionam pentru comunitate

Website-ul proiectului: www.apc.comunaciurea.ro

Parteneriatul pentru implementarea proiectului are urmatoarea structura:

Denumirea Pozitia in
. . Date de contact
partenerului parteneriat
. Str. Merilor nr. 468,satul Ciurea, comuna Ciurea, judetul lasi
Beneficiar

Telefon: 0232/296260 Fax: 0232/296170;

UAT Ciurea / Lider de ]
WWW.comunaciurea.ro

parteneriat

E-mail: registratura@comunaciurea.ro

L Sat Ciurea, comuna Ciurea, sediul Primariei, et. 2, camera
Asociatia GAL

X 18, judetul lasi
,Colinele Partener 1

Telefon: 0232/296018, www.colineleiasilor.ro
E-mail: secretariatgal@colineleiasilor.ro

lasilor”
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Scoala Str. Barnovschi Voda, nr. 2, sat Barnova, comuna Barnova,
Gimnaziala Partener 2 judetul lasi
Barnova Telefon: 0232-294 160
Asociatia

Str. Sf. Maria, nr. 271, sat Barnova, comuna Barnova, jud. lasi

,Prietenii Partener 3
Telefon: 0743096159

Barnovei”

Obiectivul general

Obiectivul general al proiectului este reducerea numarului de persoane aflate in risc de
sardcie si excluziune sociala din comunitatea marginalizata din teritoriul acoperit de Strategia
de Dezvoltare Locala GAL ,,COLINELE IASILOR”, prin implementarea de masuri integrate.

Obiectivele specifice ale proiectului:

1. Realizarea unui management al proiectului eficient din punct de vedere tehnic,
financiar, al resurselor umane si financiare.

2. Desfdsurarea achizitiilor cu respectarea legislatiei in vigoare, asigurarea planului
financiar, asigurarea vizibilitatii proiectului prin desfasurarea de campanii de
informare, prin intermediul site-ului web si a retelelor de social media.

3. Realizarea unei campanii informare si recrutare a grupului tinta. Identificarea si
recrutarea a 250 persoane din urmatoarele categorii: 125 persoane in risc de saracie
si excluziune sociala din zona marginalizata GAL Colinele lasilor, 125 de persoane de
copii in situatii de dificultate.

4. Facilitarea accesului la servicii sociale pentru minim 250 persoane aflate in risc de
sardcie si marginalizare sociala din comunitatea marginalizata din teritoriul acoperit
de SDL GAL ,,Colinele lasilor”. Pentru cresterea gradului de acces al populatiei din zona
marginalizata la servicii sociale in cadrul proiectului va fi creat un mecanism simplificat
de acces la servicii sub forma unui ,punct unic de acces”. Acesta va reprezenta singura
interfata cetatean zona marginalizata — acces servicii si va avea rolul de a raspunde
integral nevoilor specifice de asistenta ale beneficiarilor aflati in risc de saracie si
excluziune sociala. Prin intermediul ,,punctului unic de acces” minim 250 persoane din
comunitatea marginalizata vor avea acces la servicii de consiliere si informare in
vederea depasirii situatiei de criza in care se afla persoana si implicit familia. Serviciile
urmaresc: - evaluarea si stabilirea unui plan individualizat de interventie integrata la
nivel de individ/familie; - asistenta si suport pentru individ/familie prin orientarea in
masurile de interventie ale proiectului; In cadrul serviciilor primare de informare si
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consiliere, functie de nevoile particulare, fiecare caz/beneficiar in parte va fi orientat
catre serviciile din componentele interventiei proiectului urmarindu-se ca fiecare
persoana sa beneficieze de minim doua servicii.

5. Facilitarea accesului la serviciile centrul de zi pentru copii pentru minim 50 de copii in
situatii de dificultate din comunitatea marginalizata din teritoriul acoperit de SDL GAL
Colinele lasilor.

6. Realizarea unui program cu impact direct asupra facilitarii accesului la educatie si
prevenirii/reducerii parasirii timpurii a scolii pentru 75 de copii in situatii de dificultate.
Pentru cresterea gradului de acces al populatiei din zona marginalizata la servicii
educationale/cresterea gradului de participare scolara si al diminuarii/prevenirii
fenomenului de abandon scolar va fi implementat un set de masuri privind: -
dezvoltarea de program de educatie extra curriculara, program axat pe dezvoltarea
competentelor cheie, cresterea motivatiei pentru participare si reusita scolara , -
dezvoltarea serviciilor de consiliere educationala adresata copiilor si implicit parintilor,
monitorizare traseu scolar si a performantelor scolare

7. Organizarea unei campanii de informare, educare si promovare igiena pentru minim
75 elevi din mediul rural, din teritoriul marginalizat GAL Colinele lasilor, de etnie roma
sau ne-roma cu risc de parasire timpurie a scolii.

8. Realizarea unui program de activitati extra curriculare pentru minim 75 de elevi din
grupul tinta cu risc ridicat de parasire timpurie a scolii, prin metode non-formale.

9. Realizarea unui program de prevenire a infractionalitatii pentru minim 75 de elevi din
grupul tinta cu risc ridicat de abandon scolar prin metode non-formale concretizate.

10. Imbunétatirea capacitatii de ocupare si mentinere pe piata muncii, inclusiv stimularea
Antreprenoriatului pentru 125 persoane in risc de saracie si excluziune sociala din zona
marginalizata GAL Colinele lasilor (de ex., someri, persoane inactive, persoane care
infiinteaza o afacere in scopul crearii de noi locuri de munca) ce intentioneaza sa
infiinteze o afacere non agricola pe teritoriul GAL. Abordarea proiectului are in vedere
toate cele 15 comune, dar tinand cont de puternica polarizare inter-judeteana, se va
pune accent pe comunele mai putin dezvoltate din punct de vedere antreprenorial,
pentru sprijinirea coeziunii economice, sociale si teritoriale. In grupul tintd sunt
selectate 125 persoane pentru a participa la servicii de informare si consiliere
profesionala, orientare si formare profesionala in acord cu cerintele pietei muncii si
nevoile ungatorilor locali si proxim teritoriului acoperit de SDL-125 de beneficiari.
Avand in vedere durata cursului (aprox. 1 saptamana) estimam ca pe baza frecventei
si performantelor in procesul de invatare, minim 63 de persoane vor finaliza acest curs
si vor fi certificate in urma parcurgerii programelor de formare sustinute in proiect.
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Activitati
ACTIVITATEA 5 — DEZVOLTAREA si FURNIZAREA DE SERVICII SOCIALE

Subactivitatea 5.1. Servicii sociale furnizate prin Punct unic de acces la servicii

Descriere:

A5.1 Servicii sociale furnizate prin Punct unic de acces la servicii Pentru a facilita accesul
populatiei din zona marginalizata la servicii si pentru a maximiza eficienta interventiilor va fi
creat un mecanism simplificat de acces la servicii sub forma unui ,,punct unic de acces”. Acesta
va functiona in cadrul UAT CIUREA, partenerul responsabil de componenta sociala a
proiectului.

Punctul unic de acces va reprezenta singura interfata: cetatean zona marginalizata — acces
servicii.

Punctul unic de acces va avea urmatoarele functii: - realizarea primului contact cu persoana
marginalizata inregistrata in grupul tinta, - documentarea completa a cazului, - stabilirea
masurilor de ajutor/sprijin necesare, - realizarea referirii de caz departamentelor
subordonate sau institutiilor abilitate, - monitorizarea continua a cazului, - asigurarea
implementarii tuturor masurilor de interventie necesare, - asigurarea calitatii interventiei, -
centralizarea si urmarirea tuturor interventiilor realizate, - controlul costurilor, - obtinerea
rezultatelor propuse/asteptate pentru fiecare caz in parte. In cadrul serviciilor primare de
informare si consiliere furnizate in punctul unic de accces, baza interventiei o constituie
familia, sens in care evaluarea situatiei sociale se face la nivel de individ dar si familie. Se
identifica si documenteaza cazuistica sociala functie de care se realizeaza orientarea
beneficiarului in masurile de interventie ale proiectului. In masura in care este posibil, prin
raportare la conditiile de acces pentru fiecare masura, se recomanda intrarea in program a
tuturor membrilor familiei. In situatia in care nevoile familiei nu tin de responsabilitatea si
legalitatea interventiilor proiectului, cazul se refera institutiilor responsabile in domeniu (ex —
orientarea catre serviciile specializate ale DGASPC pentru copii in risc de parasire, indrumarea
catre serviciile de asistenta sociala in vederea obtinerii drepturilor si beneficiilor sociale etc).
Fiecare beneficiar asistat in punctul unic de acces este recomandat si integrat in mimim doua
masuri de interventie dezvoltate in proiect. In economia activitatilor si interventiilor
proiectului, instituirea acestui tip de mecanism de acces permite: -
centralizarea/sistematizarea tuturor eforturilor umane si financiare pentru ajutorarea unei
persoane, eforturi depuse la nivel local, - centralizarea si controlul costurilor cu masurile
sociale, - obtinerea de feedback si urmarirea indeplinirii rezultatelor propuse pentru fiecare
caz individual, - monitorizarea eficientei masurilor luate, aplicarea de masuri corective functie
de rezultatele evaluarilor permanente ale situatiei fiecarui caz - monitorizarea si
documentarea foarte exacta a fiecarui caz prin intermediul unui document unic, - prevenirea
dublarii serviciilor, - asigurarea ca o persoana a beneficiat de toate acele masuri necesare
iesirii din situatia dificila in care se afla si ca s-au facut toate demersurile si toate eforturile
posibile. Pentru infiintarea si asigurarea functionarii punctului unic de acces, UAT CIUREA,
prin personalul din cadrul Directiei de Asistenta Sociala din cadrul UAT vor asigura functionare
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punctul unic de acces, darea in utilizare a canalelor de comunicatie necesare functionarii (linii
telefonice, email, web etc.), - stabilire schema si atributii personal pentru punctul unic de
acces, - elaborarea regulamentului de functionare si a documentelor de lucru cu beneficiarii.
In cadrul punctului unic de accces se realizeaza: - contactul cu beneficiarii, constituirea
dosarului individual — inregistrare si interventie - preluarea si documentarea completa a
cazului — evaluarea familiei per ansamblu si a nevoilor individuale per membru familie, -
intocmirea planului individualizat de interventie pe componenta integrala/familie si
individuala/membru familie cu stabilirea pachetului personalizat de servicii /masuri de
interventie din componentele programului — plan de interventie personalizat (PIP), - referirea
de caz - furnizarea masurilor prevazute in pachetul de servicii, - monitorizarea si evaluarea
permanenta a cazului pe durata interventiei, - monitorizare post interventie. Prin intermediul
punctului unic de acces minim 250 persoane aflate in risc de saracie si marginalizare sociala
din comunitatea marginalizata vor avea acces, in baza planului individualizat de interventie,
la serviciile si masurile programului integrat dezvoltat in proiect: Servicii sociale — furnizate de
Asociatia Prietenii Barnovei prin Centrul de zi pentru copii Servicii de ocupare gestionate de
UAT Ciurea si GAL Colinele lasilor: - servicii de informare si consiliere profesionala de care
beneficiaza 125 de persoane adulte, someri, persoane neocupate, inregistrate in grupul tinta
- servicii de formare profesionala subcontractate de UAT Ciurea - cursuri de
initiere/specializare/perfectionare, calificare/ recalificare, dezvoltare competente comune,
inclusiv competente antreprenoriale — minim 95 de beneficiari din cei 125 beneficiari ai
masurilor de ocupare; - servicii de stimulare, dezvoltare si sprijinirea antreprenoriatului -
consiliere si formare antreprenoriala, consultanta si mentorat, sprijin in elaborarea planului
de afaceri, inclusiv acordarea de microgranturi pentru infiintarea de noi afaceri, pentru minim
40 beneficiari; Servicii educationale funizate de Scoal Gimnaziala Barnova adresat unui nr de
75 de copii cu varsta intre 6 si 14 ani: - servicii de consiliere educationala pentru elevi si parinti;
- program de activitati extracurriculare; Servicii sociale furnizate de Asociatia Prietenii
Barnovei adresate unui nr. de 50 de copii cu varsta intre intre 6 si 14 ani: servicii de terapie
ocupationala (ex activitati mestesugaresti, artistice, de gradinarit, etc.) Fiecare persoana
inregistrata la punctul unic de acces beneficiaza de servicii primare de informare si consiliere
oferite de Asistentul social. Beneficiarii vor fi informati cu privire la demersurile si procedurile
pe care trebuie sa le urmeze urmarindu-se motivarea acestora pentru participarea la
activitatile proiectului. Asistentul social asigura gestionarea cazului pe intreg parcursul
proiectului, fiind in permanent contact cu responsabilii/expertii implicati in serviciile/masurile
in care este integrat beneficiarul aflat in contact direct cu acesta. Toate masurile/serviciile de
care beneficiaza persoanele inregistrate in proiect au drept scop dezvoltarea capacitatii de
autosustinere a beneficiarului, implicit a familiei, iesirea din saracie si marginalizare sociala.
In sensul acesta, intreg parcursul beneficiarului va fi permenant monitorizat fiind inregistrate
rezulatele obtinute, factori de progres/regres unde e cazul, se vor aplica constant masuri
corective si de acomodare permanenta cu situatia familiei/celorlalti membri care beneficiaza
de servicii urmarindu-se evolutia intregului caz social.
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Rezultate preconizate

e 250 de persoane aflate in risc de sdracie si marginalizare sociala care beneficiaza de
servicii sociale primare de informare si consiliere, asistenta si suport pentru familie

Indicatori

e Persoane din comunitatile marginalizate aflate in risc de saracie sau excluziune sociala
care beneficiaza de servicii integrate - 250

e Persoane din comunitatile marginalizate aflate in risc de saracie sau excluziune sociala
care beneficiaza de servicii integrate, din care: Din zona rurala si orase cu o populatie
de pana la 20.000 locuitori — 250

e Servicii la nivelul comunitatilor marginalizate aflate in risc de saracie sau excluziune
sociala functionale - 2

e Servicii la nivelul comunitatilor marginalizate aflate in risc de saracie sau excluziune
sociala functionale, din care: - Servicii sociale - 2

e Servicii la nivelul comunitatilor marginalizate aflate in risc de saracie sau excluziune
sociala care beneficiaza de sprijin - 2

e Servicii la nivelul comunitatilor marginalizate aflate in risc de saracie sau excluziune
sociala care beneficiaza de sprijin, din care: - Servicii sociale - 2

e Comunitati marginalizate aflate in risc de saracie sau excluziune sociala care
beneficiaza de sprijin - 1

1.4 Principii aplicabile

In procesul de furnizare a serviciilor sociale in cadrul PUA se vor respecta urmatoarele
principii:

TRANSPARENTA —Selectia se bazeazé pe reguli si proceduri clar stabilite si neechivoce, despre
care sunt informati in prealabil toti participantii, fiind asiguratd si comunicarea tuturor
deciziilor.

ECHIDISTANTA — Toate persoanele si toate planurile de afaceri depuse sunt tratate in mod
egal, evaluate in mod impartial pe baza criteriilor stabilite in metodologie.

EGALITATEA DE SANSE SI NEDISCRIMINARE — Se interzice discriminarea de orice fel, bazata
pe motive precum sexul, rasa, culoarea, originea etnica sau sociala, caracteristicile genetice,
limba, religia sau convingerile, opiniile politice sau de orice alta natura, apartenenta la o
minoritate nationald, averea, nasterea, un handicap, varsta sau orientarea sexuala.
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ACCESIBILITATEA — Pentru a da persoanelor cu dizabilitati posibilitatea sa traiasca
independent si sa participe pe deplin la toate aspectele vietii, se vor lua masurile adecvate
pentru a asigura acestor persoane accesul, in conditii de egalitate cu ceilalti, la mediul fizic, la
transport, informatie si mijloace de comunicare, inclusiv la tehnologiile si sistemele
informatice si de comunicatii si la alte facilitati si servicii.

COERENTA - Se va utiliza un limbaj adecvat in comunicarea cu grupul tintd potential, care s3
evite stereotipurile de gen si cele asociate altor vulnerabilitati.

OPORTUNITATE — Informatiile transmise sunt oportune, comunicate in timp util si in acord cu
nevoile grupului tinta potential.
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CAPITOLUL Il. PROCEDURA DE ACCESARE A SERVICIILOR DIN CADRUL
PROIECTULUI

11.1. Procedura de informare

Campaniile de promovare 1in vederea recrutdrii grupului tinta vor avea drept scop
informarea persoanelor din teritoriul GAL "Colinele lasilor” cu privire la oportunitatile si
beneficiile oferite din cadrul proiectului.

De asemenea, campaniile de promovare pentru atragerea grupului tinta va fi organizata
pentru a facilita accesul potentialilor beneficiari in cadrul proiectului prin metode si canale de
comunicare specifice.

Identificarea si recrutarea potentialilor beneficiari ce vor face parte din grupul tinta al
proiectului se va face prin:

v afisarea anunturilor de selectie a grupului tintd la avizierul unitdtilor administrativ
teritoriale vizate de proiect;

v" promovare in mediul online si la fata locului;

v informarea cu privire la inceperea procesului de selectie, posibilitatea depunerii dosarelor
personale de candidatur3;

v’ acordarea de suport telefonic si pe email pentru pregatirea dosarelor de candidatur;

v' publicarea si actualizarea listei cu cele mai frecvente intrebari venite din partea
candidatilor;

v' desfasurarea de campanii la fata locului in unitatile administrativ teritoriale vizate, prin
care se vor promova beneficiile aduse de inscrierea copiilor si adultilor la activitatile
proiectului;

v publicarea de comunicate pe retelele de socializare;

<

crearea de pagini pe retelele de socializare;

v’ realizare bannere online, comunicate, prezentdri etc. care sa fie distribuite in mediul
online;

v’ activitdti de informare si publicitate prin pagina web a proiectului, distribuirea de

materiale de informare si publicitate etc.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020
Axa prioritara 5 - Dezvoltare locala plasata sub responsabilitatea comunitatii.



POCU <

Instrumente Structurale
2014-2020

UNIUNEA EUROPEANA

1.2. Procedura de selectie a grupului tinta. Conditii si criterii de eligibilitate.
Caracteristicile grupului tinta

Criterii si conditii de selectie a grupului tinta:

ADULTI:
1. are domiciliul sau resedinta in teritoriul Asociatiei GAL ” Colinele lasilor”
2. la datainscrierii in proiect, are varsta implinita de 18 ani;
3. se incadreaza in urmatoarele categorii de pe piata muncii: somer, somer de lunga
durata, persoane inactive ;
4. se afla intr-una din urmatoarele situatii:
a) inrisc de saracie;
b) se confrunta cu o deprivare materiala severa;
c) trdiesc in gospodarii cu o intensitate extrem de redusa a muncii;
5. nus-ainscris si nu face parte din grupul tinta al altui operator de grant in cadrul acestei
scheme;

COPII:

are domiciliul sau resedinta in teritoriul Asociatiei GAL” Colinele lasilor”

la data inscrierii Tn proiect, are varsta implinita de 6 ani;

la data inscrierii in proiect, copilul nu a implinit varsta de 14 ani;

se afld intr-una din urmatoarele situatii:

a. inrisc de saracie;

b. se confrunta cu o deprivare materiala severa;
traiesc in gospodarii cu o intensitate extrem de redusa a muncii;

5. copilul in situatii de dificultate, dar care fac parte din una sau mai multe categorii
de grup vulnerabil:

a) copii cu dizabilitati si cu nevoi educationale speciale;

b) copii din comunitatile dezavantajate socio-economic;

c) copii din familii cu trei sau mai multi copii sau din familii monoparentale;

d) copii cu unul sau ambii parinti in mobilitate in afara localitatii de domiciliu (mai ales
copiii care se confrunta cu separarea pe termen lung de parintii lor plecati la munca in
strainatate);

e) copii in cazul carora unul sau mai multi adulti din gospodarie sunt privati de libertate
sau sunt in supravegherea serviciilor de probatiune;

f) copiii care au parasit scola pentru a munci (inclusiv in gospodarie);

g) copii care nu au fost inscrisi la scoala, care au abandonat sau au parasit timpuriu
scoala;

h) mame minore, adolescenti cu comportamnet la risc, copii si tineri ai strazii, sunt in alte
situatii demonstabile de risc educational;

AW N e

Caracteristicile grupului tinta (adulti si copii)

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020
Axa prioritara 5 - Dezvoltare locala plasata sub responsabilitatea comunitatii.



POCU <

Instrumente Structurale
2014-2020

UNIUNEA EUROPEANA

1. Varsta de minimum 18 ani impliniti

2. Au resedinta sau domiciliul in mediul rural in cele 15 unitati administrative teritoriale -
teritoriul acoperit de Strategia de Dezvoltare Locald GAL ,,Colinele lasilor”- din judetele lasi
(Comunele Barnova, Ciurea, Dagata, Draguseni, Grajduri, Ipatele, Mironeasa, Mogosesti,
Scanteia, Scheia, Tansa, Tibana, Tibanesti, Voinesti) si Neamt (Comuna Pancesti)

3. Intentioneaza sa infiinteze o afacere non-agricolda in cele 15 unitati administrative
teritoriale - teritoriul acoperit de Strategia de Dezvoltare Locala GAL ,,Colinele lasilor”- din
judetele lasi (Comunele Barnova, Ciurea, Dagata, Draguseni, Grajduri, Ipatele, Mironeasa,
Mogosesti, Scanteia, Scheia, Tansa, Tibana, Tibanesti, Voinesti) si Neamt (Comuna Pancesti)

4. Nu detine si nu are calitatea de actionar/asociat majoritar in altd societate comerciala in
acelasi domeniu de activitate cu cel in care intentioneaza sa deschida afacerea in cadrul
proiectului, la momentul inscrierii in proiect(*Nota: in momentul acordarii finantarii, nu vor fi
actionari majoritari in nicio alta firma)

5. Se incadreaza in urmatoarele categorii de pe piata muncii:
a. someri

b. somer de lunga durata

C. persoane inactive

6. Nu s-a nscris si nu face parte din grupul tinta al altui operator de grant in cadrul acestei
scheme

7. Nu a mai beneficiat de ajutor de Minimis in ultimii 3 ani consecutivi, ajutor care, cumulat
cu prezenta schema de Minimis, sa depdseasca echivalentul in lei a €200.000 (€100.000 in
cazul intreprinderilor unice care efectueaza transport de marfuri in contul tertilor sau contra
cost) conform Regulamentului UE nr. 1407/2013 din 18.12.2013 pentru aplicarea art. 107 si
108 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene ajutoarelor de Minimis).

11.3. Serviciile oferite in cadrul proiectului
La nivelul comunitatii marginalizate vor fi dezvoltate servicii integrate de tipul:

»  Servicii sociale — adresate unui numar de 250 beneficiari, copii si adulti aflati in risc
de saracie si excluziune sociala.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020
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» Servicii educationale - adresate unui numar de 125 copii — elevi din ciclul primar si
gimnazial din teritoriul GAL ,,Colinele lasilor”, aflati in risc de sdracie si excluziune
sociala.

» Servicii de acces si/sau mentinere pe piata muncii - adresate unui numar de 125
persoane adulte, someri, persoane neocupate, aflate in risc de sardcie sau
excluziune sociala.
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CAPITULU Ill. PROCEDURA DE ACORDARE A SERVICIILOR DIN
CADRUL PROIECTULUI

111.1 INREGISTRAREA IN GRUPUL TINTA

inregistrarea persoanelor in grupul tintd al proiectului se va realiza cu sprijinul
expertilor care lucreaza in cadrul punctului unic de acces la servicii. Acestia vor organiza
sesiuni de Tnregistrare a solicitarilor si vor sprijini/monitoriza completarea documentelor
necesare inscrierii in grupul tinta pentru fiecare potential beneficiar.

Tnscrierea, se va face cu acordul potentialilor beneficiari cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal, dupa cum urmeaza:

- se va completa un chestionar de selectie si recrutare a grupului tint3;

- sevaintocmi o baza de date a potentialilor beneficiari;

- contactarea de catre expertii proiectului a potentialilor beneficiari In vederea

pregatirii documentelor aferente dosarului de inscriere;

Persoanele interesate se vor prezenta la sediul Primariei comunei Ciurea in vederea
depunerii dosarelor de inscriere in cadrul proiectului. Dosarele vor fi preluate de catre unul
dintre expertii punctului unic de acces la servicii.

Inscrierea, prin completarea setului de documente, se va face numai in prezenta unui
expert special desemnat in acest scop.

inregistrarea persoanelor in grupul tintd se va realiza prin planificarea de intalniri
individuale intre persoana care doreste sa se inscrie si un expert.

Expertii vor explica modalitatea de completare a fiecarui document potentialilor
beneficiari care se inscriu.

Tnscrierea si inregistrarea persoanelor in grupul tinta al proiectului se va face numai in
momentul cand persoanele care doresc sa se inscrie vor prezenta documente care sa ateste
incadrarea lor in categoriile eligibile de grup tinta.

Actele doveditoare, declaratiile pe propria raspundere, instrumentele de lucru si orice
alt document considerat necesar, vor constitui dosarul beneficiarului, care va sta la baza
inscrierii acestuia Tn grupul tinta.

Pasii care vor fi urmati in procesul de inregistrare a persoanelor in grupul tinta al proiectului
vor fi:
Completarea de catre persoanele care doresc sa se inscrie in proiect, a unui pachet de
instrumente de recrutare, care va include toate formularele/declaratiile ce vor fi obligatorii
anume:

e formular inregistrare grup tinta — copii si adulti;

e acord privind utilizarea datelor cu caracter personal-copii si adulti;

e acordul reprezentantului legal de a participa la activitatile proiectului — copii;

e declaratie privind apartenenta la grupul vulnerabil copii si adulti;

e declaratie privind angajamentul de participare la activitatile proiectului;

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020
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e declaratie privind evitarea dublei finantari — copii si adulti;

Acte necesare inscrierii copiilor in cadrul proiectului:

- copie C.I. parinte/tutore (certificata "conform cu originalul”);

- copie certificatului de nastere copil (certificata “conform cu originalul”);

- copie certificat de casatorie a parintilor/hotarare divort- daca e cazul- (certificata
"conform cu originalul”);

- Adeverinta de elev;

- alte documente care sa ateste apartenenta la grupul tinta (de exemplu: certificat de
orientare scolard/certificat de fincadrare fintr-un grad de handicap/adeverinta
medicald);

Acte necesare inscrierii adultilor in cadrul proiectului:

- copie C.I. (certificata “conform cu originalul”);

- copie dupa carnetul de somaj, (certificata “conform cu originalul”);

- copie dupa diploma de studii;

- Adeverinta de venit/declaratie pe propria raspundere privind apartenenta la grupul
tinta;

- alte documente care sa ateste apartenenta la unul dintre grupurile vulnerabile
mentionate (de exemplu: certificat de incadrare intr-un grad de handicap/adeverinta
medicald);

Pentru inscrierea in cadrul activitatii de formare antreprenoriald pentru infiitarea unei
afaceri non-agricole in teritoriul acoperit de Strategia de Dezvoltare Localda GAL "Colinele
lasilor” si pentru participarea la concursul de planuri de afaceri, persoanele din grupul tinta
trebuie sa respecte urmatoarele conditii aditionale:

- studii obligatorii- absolvent al invatamantului general obligatoriu (clasele 1-10 pentru

absolventii dupa 2001, clasele 1- 8 pentru absolventii pana in 2001);

- nudetine si nu are calitatea de actionar/asociat majoritar in alta societate comerciala
in acelasi domeniu de activitate cu cel in care intentioneaza sa deschidaa afacerea in
cadrul proiectului, la momentul inscrierii Tn proiect (Nota: in momentul acordarii
finantarii nu vor fi actionari majoritari in nici o alta firma);

- nu a mai beneficiar de ajutor de Minimis in ultimii 3 ani consecutivi, ajutor care,
cumulat cu prezenta schema de Minimis, sa depaseasca echivalentul in lei a 200.000
Euro (100.000 Euro, in cazul intreprinderilor unice care efectueaza tranport de marfuri
in contul tertilor sau contra cost), conform Regulamentului UE nr. 1407/2013 din
18.12.2013 pentru aplicarea art. 107 si 108 din Tratatul privind functionarea UE
ajutoarelor de Minimis.

Acte necesare pentru inscrierea in grupul tinta a persoanelor care doresc sa participe la

activitatile de antreprenoriat:

- copie C.I. (certificata “conform cu originalul”);

- copie dupa carnetul de somaj, (certificata “conform cu originalul”);

- copie dupa diploma de studii/adeverinta de studii;
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- Adeverinta de venit;

- declaratie pe propria raspundere din care sa reiasa faptul ca nu detine si nu are
calitatea de actionar/asociat majoritar in alta societate comerciala in acelasi domeniu
de activitate cu cel in care intentioneaza sa deschida afacerea in cadrul proiectului, la
momentul nscrierii in proiect;

- declaratie pe propria raspundere ca nu a mai beneficiar de ajutor de Minimis Tn ultimii
3 ani consecutivi;

- alte documente care sa ateste apartenenta la unul dintre grupurile vulnerabile
mentionate (de exemplu: certificat de incadrare intr-un grad de handicap/adeverinta
medicald);

111.2 Instrumente de lucru si documente necesare

Instrumentele de lucru comune, aplicabile atat persoanelor adulte cat si copiilor:
1. Cerere acordare servicii sociale (Anexa 1a)

Fisa de deschidere a cazului (Anexa 2a)

Fisa de evaluare individuala (Anexa 3a)

Ancheta sociala (Anexa 4a)

Plan de interventie personalizat (Anexa 5a)

Referat pentru aprobarea serviciilor sociale (Anexa 6a)

Decizie de acordare a serviciilor sociale (Anexa 7a)

Contract de furnizare servicii (Anexa 8a)

Fisa de informare si consiliere (Anexa 9a)

10. Fisa de monitorizare a cazului (Anexa 10a)

11. Chestionar de evalure a gradului de satisfactie (Anexa 11a)

12. Fisa de inchidere a cazului (Anexa 12a).

©oONODUIAWN

Evaluarea sociala se va realiza prin instrumente specifice precum ancheta sociala atat pentru
adulti cat si pentru copii.

Ancheta sociala este o metoda de investigatie intemeiata pe diferite tehnici de
culegere si de prelucrare a informatiei, in scopul analizei situatiei sociale si economice a
persoanelor, familiilor, grupurilor sau comunitatilor, avand rol de diagnostic social.

Ulterior completarii dosarului de inscriere cu documentele necesare se va realiza
evaluarea sociala folosind ca instrument de lucru ancheta sociala si fisa de evaluare
individuala pentru a se identifica nevoile individuale si familiale.

Ancheta sociala va fi efectuata de catre asistentii sociali din cadrul proiectului, la
domiciliul potentialilor beneficiari, care isi au domiciliul pe raza unitatii administrativ
teritoriale de competentad, teritoriul GAL "Colinele lasilor”.

Ancheta sociald va cuprinde aspecte legate de: componenta familiei, studiile acestora
(inclusiv calificarile), situatia financiara, conditiile locative, starea de sanatate a membrilor
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familiei, problemele cu care aceasta se confrunta, precum si alte aspecte considerate
importante la momentul evaluarii.

Plan de interventie personalizat/individualizat este instrumentul expertului asistent
social, care prin consilierea sociala duce la identificarea nevoilor sociale, educationale,
medicale si profesionale a unei persoane aflate in situatie de risc social. Planul de interventie
isi propune sa intervina in solutionarea problemelor identificate cu actiuni pe termen scurt si
lung.

Planul de interventie personalizat (P.I.P.) este un instrument de planificare si
coordonare ce vizeaza interventii de natura sa asigure identificarea nevoilor sociale,
educationale, medicale si profesionale a unei persoane aflate in situatie de risc social.

Acesta reprezinta un document de lucru elaborat pentru a sprijini copilul in Tnvatare,
identificand dificultatile si modalitatile concrete de interventie in vederea depasirii acestora
si atingerii unor scopuri de invatare si dezvoltare.

Echipa multidisciplinara de identificare si recrutare GT, va evalua dosarele fiecarei
persoane si familii Tnscrise Tn grupul tinta, in functie de nevoi, in raport cu necesitatile
individuale identificate in etapa de evaluare, dupa care vor realiza redirectionarea
beneficiarilor spre tipuri de servicii si activitati, spre experti responsabili cu organizarea
activitatilor din proiect.

Expertii proiectului vor valida dosarele fiecarui potential beneficiar, daca sunt

complete si respecta conditiile de eligibilitate prin completarea Anexei 5 — Grila de verificare
eligibilitate. Acestia au dreptul sa solicite clarificari sau documente suplimentare daca situatia
o impune si doar dupa obtinerea acestora dosarul poate fi declarat valid. Prin intermendiul
fisei de informare si consiliere, fiecarui beneficiar i se va expliac servciile ce urmeaza a fi
furnizate in cadrul proiectului.
n functie de rezultatele evaludrii, a conditiilor si criteriilor de eligibilitate, membrii grupului
tinta vor beneficia de minim 2 servicii — sa participe la minim 2 activitati dedicate lor in cadrul
proiectului, in vederea depasirii situatiei de dificultate si vulnerabilitate care a stat la baza
furnizarii de servicii sociale specializate.

Ulterior acestei validari fiecare persoana va fi inscrisa in registrul de evidenta al
grupului tinta al proiectului, care se va pastra la sediul Primariei comunei Ciurea. Dupa
validarea dosarului personei care va face parte din grupul tinta al proiectului se va intocmi un
referat pentru aprobarea serviciilor sociale, care va fi aprobazat in baza unei decizii (decizie
de aprobare a serviciilor sociale).

Se va incheia cu fiecare beneficiar respectiv parintele/tutore (in cazul copiilor), un
contract de furnizare servicii sociale.

Contactul de va incheia de comun acord pe toata perioada desasurarii activitatilor
proiectului conform modelului anexat. Acesta va fi inregistrat si va fi intocmit in doua
exemplare, cate unul pentru fiecare parte.
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111.3. Acordarea serviciilor sociale cuprinse in cadrul proiectului

Activitatile la care vor participa beneficiarii din cadrul proiectului sunt:

- 125 adulti peste 18 ani vor primi sprijin pentru accesul si/sau mentinerea pe piata
muncii;

- 40 de persoane care au calitati antereprenoriale vor fi sprijiniti pentru
initierea/dezvoltarea unei afaceri/activitati pe cont propriu;

- 50 de copii (cu varsta cuprinsa intre 6-14 ani), vor participa la activitati
mestesugaresti, gradinarit si non-formale;

- 75 de copii (cu varsta cuprinsa intre 6-14 ani), vor participa la activitati desfasurate in
scopul prevenirii/reducerii parasirii timpurii a scolii;

Persoanele aflate in risc de saracie si excluziune sociala vor beneficia de servicii integrate
in cadrul proiectului:

- Servicii sociale primare de informare si consiliere;
- Servicii educationale;
- Servicii de ocupare;

Pe toata perioada participarii la activitatile proiectului, se va face monitorizarea continua
a cazului beneficiarilor prin intermediului instrumentul de lucru, fisa de monitorizare, care va
fi aplicat pe durata desfasurarii serviciilor din cadrul proiectului, precum si chestionare de
evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarilor.
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CAPITOLUL IV. PROCEDURA DE REVOCARE A SERVICIILOR SI DE
SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR SI SESIZARILOR

Revocarea beneficiarului din cadrul proiectului Pocu 5.2. ”Actiuni integrate pentru persoane
defavorizate din teritoriul GAL “Colinele lasilor” se realizeaza in urmatoarele situatii:

- Lafinalizarea proiectului;

- La padrasirea prin propria vointa a proiectului;

- In caz de mutare in altd localitate care nu face parte din teritoriul GAL “Colinele
lasilor”;

- La expirarea perioadei mentionate in contract si indeplinerea obiectivelor stabilite in
planul individualizat de interventie;

- Cand se constatda, in urma efectudrii anchetei sociale, depasirea situatiei de
dificultate/vulnerabilitate care a stat la baza furnizarii serviciilor sociale prevazute in
proiect.

- Lasolicitarea parintelui/reprezentantului legal al copilului;

- Cand nu sunt respectate de catre beneficiar obligatiile prevazute in contractul de
furnizare de servicii sociale;

- Tncazulin care beneficiarii inregistreazd un numar mai mare de 10 absente nemotivate
de la activitatile proiectului;

- Tn caz de deces al beneficiarului;

in situatia in care beneficiarul se afld intr-una dintre situatiile anterior mentionate acesta
(beneficiar/reprezetantul legal) are obligatia de a anunta expertii din cadrul proiectului in
termen de 72 de ore despre orice modificare ce poate conduce la incetarea contractului
de prestari servicii.

La solicitarea expertilor acesta trebuie sa prezinte acte doveditoare.
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CAPITOLUL V. MONITORIZARE POST-SERVICII. DISPOZITII FINALE

Dupa finalizarea perioadei de acordare a serviciilor sociale prevazute in cadrul proiectului,
expertii vor realiza monitorizarea post servicii. Ca instrument de monitorizare, va fi
completata sectiunea la iesirea din operatiune, prevazuta in formuarul de inscriere. Aceasta
va fi realzizata dupa o perioada de 6 luni dupa iesirea din operatiune si va fi completata
Sectiunea C - Statut pe piata muncii la 6 luni de la iesirea din operatiune din Formularul de
inscriere al grupului tinta.

Prezentul regulament poate fi completat si modificat in functie de necesitatile reale care vor
decurge din implementarea proiectului.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020
Axa prioritara 5 - Dezvoltare locala plasata sub responsabilitatea comunitatii.



